
Романовой Наталье Николаевне
Управа района Замоскворечье города Москвы
115054, г. Москва, ул. Бахрушина, д.13

от Председателя Совета дома 
г. Москва, ул. Пятницкая, д. 39 
Пащенко Андрея Владимировича 
119017, г. Москва, ул. Пятницкая, д.39, кв.
Тел.:  

О ненадлежащем качестве капитального 
ремонта многоквартирного дома 
г. Москва, ул. Пятницкая, д. 39.

Исх. № 013/2021 от 22.04.2021
Обращение

В соответствии с Договором № ПКР-003653-19 от 21 октября 2019 года (далее — 
Договор) между Фондом капитального ремонта многоквартирных домов города Москвы и 
ООО «Кардо» в многоквартирном доме по адресу г. Москва, ЦАО, ул. Пятницкая, д. 39 
проводятся работы по капитальному ремонту общего имущества.

В сентябре 2020 года начались и в настоящее время проводятся работы по 
ремонту фасада, подвальных помещений, выпусков и сборных трубопроводов системы 
водоотведения (канализация), мусоропровода и мусоросборной камеры, системы 
дымоудаления и противопожарной автоматики, пожарного водопровода.

В ходе проведения работ по капитальному ремонту собственниками помещений 
выявляются многочисленные нарушения технологий проведения строительных работ, 
несоответствия выполненных работ проектной документации, СНиП и условиям 
Договора. Все это приводит к неудовлетворительному качеству работ и невозможности 
нормальной и безопасной эксплуатации инженерных систем в доме.

Мы неоднократно обращались с жалобами в:
• Фонд капитального ремонта многоквартирных домов города Москвы;
• Московскую жилищную инспекцию города Москвы;
•  Департамент капитального ремонта города Москвы;
• Управу района Замоскворечье города Москвы;
•  Совет депутатов муниципального округа Замоскворечье;
•  генеральному подрядчику по капитальному ремонту ООО «КАРДО».

По нашим жалобам проводились выездные проверки, во время которых 
подтверждались нарушения технологий проведения работ, несоответствия выполненных 
работ проектной документации, нарушение сроков проведения работ. Во время встреч 
устанавливались сроки для исправления выявленных замечаний и выполнения работ в 
соответствии с проектной документацией и Договором.

Однако, генеральный подрядчик по капитальному ремонту ООО «КАРДО» не 
выполняет как условия Договора, так и договоренности, зафиксированные в актах по 
результатам выездных проверок. Работы продолжают проводиться с нарушением 
технологий, строительных правил и проектной документации, а замечания не 
устраняются.

Так, при выполнении текущего контроля Председателем Совета дома, 
Пащенко А.В., 15—21 апреля 2021 года выявлены новые нарушения:
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При ремонте мусорокамеры: 

1. Облицовка стен мусорокамеры керамогранитной плиткой проводится по 

неподготовленному основанию. Поверхность не очищена от грязи, жировых 

растворов, старой краски. Основание не выровнено. На основании имеются 

неотремонтированные сквозные трещины 

2. Заполнение сквозной трещины в стене между мусорокамерой и лестничным 

маршем проводится плиточным клеем, а не специализированным составом. Не 

выполнены мероприятия по укреплению стены. 

3. Облицовка стен мусорокамеры выполнена на высоту менее 2.2 метра (по 

факту 1.2 м). 

4. Плиточный клей при укладке плитке наносится неравномерным слоем 

толщиной до 2 см с образованием пустот между облицовываемой 

поверхностью и плитками. 

5. Штукатурка части стен выполнена гипсовой штукатуркой BERGAUF BAU 

PUTZ GISP, предназначенная для помещений с нормальной влажностью, по 

которой проводится облицовка стены керамогранитной плиткой. 

6. Подрезка плиточного покрытия производится после его монтажа с 

нарушением целостности штукатурного слоя. 

 

При ремонте подвала: 

1. Усилители плит перекрытия подвала смонтированы не в соответствии с 

проектной документацией. Бетонное основание заглублено менее чем на 1 м. 

Крепление стоек к основанию проведено без использования анкеров. Упор 

выполнен из П-образного профиля вместо двутавра. 

2. Дефекты в плитах перекрытия перед монтажом конструкции для усиления 

плит перекрытия подвала не заполнены ремонтным составом. 

3. На стены наносится гипсовая штукатурка BERGAUF BAU PUTZ GISP, 

предназначенная для помещений с нормальной влажностью.  

4. Основание для нанесения штукатурки не подготовлено (не снята старая 

краска, не проведено обеспыливание, не удалены старые инженерные 

конструкции, не устранены протечки в стенах). 

 

При ремонте канализации: 

1. Установленные канализационные трубы и патрубки не закреплены 

надлежащим образом. 

2. Обратный канализационный клапан ТП-85.100-КЗЭ смонтирован с 

нарушениями: не закреплен хомутами к трубам, не закреплен к основанию. 

3. Опоры из цементного раствора под соединениями канализационных труб 

выполнены не в соответствии с проектной документацией. Заглубление в 

грунт менее 400 мм.  

4. Нарушена соосность при монтаже канализационных труб. 

5. Места соединения смонтированных канализационных труб не герметичны. 

 

При ремонте пожарного водопровода: 

1. Временные розетки, установленные в распределительных щитках на этажах, 

подключены через автоматические включатели жилых помещений и выведены 

в слаботочную часть распределительного щитка. 

2. На время отключения пожарного водопровода (на момент составления письма 

система пожаротушения в доме выведена из строя более 14 дней) не 

предоставлены альтернативные средства пожаротушения (например, 

огнетушители на этажах). 
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При ремонте клапанов системы дымоудаления: 

1. После финишной отделки на конструкции для монтажа клапанов системы 

дымоудаления имеются подтеки герметика, болты крепления решетки не 

обработаны и имеют острые выступы. 

 

При замене дверей эвакуационных выходов 

1. Установленные двери обеспечивают высоту эвакуационного выхода в свету 

менее 1.9 м (по факту 185 см). Нарушение п. 4.2.5 СП 1.13130.2009. 

2. Двери не закрываются, не предусмотрена установка доводчиков. Крепление 

элементов монтажа дверной коробки осуществлено поверх штукатурного 

слоя. 

 

Фотографии нарушений описанных выше доступны в сети Интернет на сайте 

https://пятницкая39.москва: 

 https://пятницкая39.москва/?p=1137 

 https://пятницкая39.москва/?p=1148 

 

В связи с ненадлежащим качеством работ по капитальному ремонту, 

игнорирования генеральным подрядчиком ООО «КАРДО» замечаний и предписаний 

уполномоченных органов и представителя собственников помещений; создания условий, 

угрожающих жизни и здоровью жильцов дома, прошу Вас: 

1. Провести проверку качества выполнения и организации работ по 

капитальному ремонту дома по адресу г. Москва, ул. Пятницкая д. 39 с 

участием собственников помещений. 

2. Расторгнуть договор № ПКР-003653-19 от 21 октября 2019 года с 

ООО «Кардо». 

 

С уважением, 

 

Председатель Совета дома       А.В. Пащенко 
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