
Протокол заседания Совета дома 

г. Москва, ул. Пятницкая д. 39 

 

№ 4-2021 от 10 декабря 2021 года 
 

Присутствовали: 

Председатель Совета дома: Пащенко А.В. 

Члены Совета дома: Грачева М.Г., Римская А.Л., Гойцева В.И., Татарников А.В.  

 

Отсутствовали:  

Члены Совета дома: Критинин А.В. 

 

Кворум имеется. Совет дома правомочен принимать решения по вопросам повестки. 

В связи с COVID-19, заседание проводилось в дистанционном режиме. Из-за технических 

сложностей при подключении к собранию через приложение MS Skype и отсутствия 

жильцов дома на заседании до 20:10, собрание было проведено в режиме группового 

телефонного звонка.  

 

Повестка заседания: 

1. Администрирование услуг консьержа: 

‒ Оказание услуг консьержа Молчановой О.А. 

‒ Оказания услуг консьержа Мельниковой О.Ю. 

‒ Расторжение договора с консьержами Ионовой Н.А., Данильян В.Р. 

‒ Компенсация средств на дорогу консьержу Синициной И.В. 

‒ Вознаграждение консьержей при дежурстве на телефоне. 

‒ Изменение перечня услуг, предоставляемых консьержами. 

‒ Размер вознаграждения за услуги консьержа.  

‒ Обновление и ремонт мебели в комнате консьержа. 

‒ Создание аптечки в комнате консьержа. 

‒ Установка пульта консьержа. 

2. Изменение размера взносов с собственников помещений на 2022 год. 

3. Текущий статус капитального ремонта. 

4. Оформление земли на придомовой территории и под домом в собственность.  

5. Рассмотрение заявлений собственников: 

‒ кв. 40 – о добавлении второго номера телефона для открытия шлагбаумов. 

‒ кв. 97 – о добавлении второго номера телефона для открытия шлагбаумов. 

6. Парковка автомобилей на придомовой территории: 

‒ Оценка статуса по вторым номерам: кв. 39, 67, 81, 87. 

‒ Нарушение правил въезда на придомовую территорию: кв. 5, 20. 

7. Разное. 

 

 

 

Результаты заседания 

 

1. Оказание услуг консьержа Молчановой О.А. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: 28 апреля 2021 года в связи с прекращением оказания услуг консьержа 

Ионовой Н.А, был заключен договор на оказание услуг консьержа с Молчановой О.А. 

Договор заключен по типовому шаблону с оплатой одного дежурства с 7:00 до 24:00 в 

размере 1350 рублей. Представлены отзывы о работе консьержа. 
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Решение:  

Одобрить заключенный договор с консьержем Молчановой О.А. Поручить 

Пащенко А.В. довести до сведения Молчановой О.А., что в случае очередного нарушения 

условий договора, договор будет расторгнут на следующий день, после выявления 

нарушения, при этом размер штрафа составит вознаграждение консьержа за текущий 

месяц до дня, когда условия договора были нарушены.  

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – 0. 

Решение принято. 

 

2. Оказание услуг консьержем Мельниковой О.Ю. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: 16 октября 2021 года в связи с невозможностью оказания услуг по договору 

Молчановой О.А., был заключен срочный трудовой договор с Мельниковой О.Ю. на 

оказание услуг консьержа. Договор расторгнут 31 октября 2021 года. Стоимость услуг по 

договору составляла 1350 рублей за смену с 7:00 до 24:00 часов. 

  

Решение не принималось. Принято к сведению. 

 

3. Расторжение договора на услуги консьержа с Данильян В.Р. и Ионовой Н.А.   

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: 22 февраля 2021 года был заключен договор на оказание услуг консьержа с 

Данильян В.Р. Услуги консьержа не оказывались по данному договору с 21 марта 

2021 года. Претензий стороны друг к другу не имеют. 14 января 2021 года был заключен 

договор на оказание услуг консьержа с Ионовой Н.А. Оказание услуг по договору 

прекращено с 31 мая 2021 года. По договору имеется задолженность по оплате оказанных 

услуг в размере 3140 рублей 00 копеек. Ионова Н.А не является для подписания акта об 

оказании услуг. 

 

Решение: Поручить Пащенко А.В. расторгнуть договор с Данильян В.Р. и Ионовой Н.А. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – 0. 

Решение принято. 

 

4. Компенсация дорожных расходов консьержу Синициной И.В. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: Синицина И.В. обратилась устно в Совет дома о компенсации расходов на 

дорогу в размере 700 рублей. 3 октября 2021 года в соответствии с согласованным 

графиком оказывать услуг консьержа должна была Синицина И.В. Без предупреждения 

Председателя Совета дома Синицина И.В. договорилась с Молчановой О.А. о замене. 

Молчанова О.А. не смогла оказывать услуги 3 октября по семейным обстоятельствам. 

В связи с этим Синицина И.В., являясь ответственным за координацию работы 

консьержев, понесла непредвиденные расходы на дорогу для того чтобы оказать услуги по 

договору в соответствии с согласованным графиком. Расходы на дорогу заранее не 

согласовывались с Председателем Совета дома. 

 

Решение: Отказать Синициной И.В. в компенсации расходов на дорогу в размере 

700 рублей. Поручить Председателю Совета дома разработать и внести в шаблон договора 

на оказание услуг консьержа положение о том, что в случае если консьерж не может 
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оказывать услуги, то он должен заранее предупредить Председателя Совета дома и найти 

замену. Если никто из консьержей не сможет оказывать услуги в этот день, то назначается 

дежурный на телефоне консьерж с оплатой 500 рублей за смену. При этом на консьержа, 

который не смог оказать услуги в соответствии с согласованным графиком, накладывается 

штраф 500 рублей. 

 

За – 4; Против – нет; Воздержался – 1. 

Решение принято. 

 

5. Вознаграждение консьержей при дежурстве на телефоне. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: Предлагается ввести режим дежурства консьержа на телефоне, если никто из 

консьержей не может заменить дежурного консьержа. Предлагается оплачивать услуги в 

размере 500 рублей за дежурство с 7:00 до 24:00. 

 

Решение: Утвердить предложение о дежурстве консьержей на телефоне. Оплачивать 

оказание услуги в расчете 500 рублей за дежурство с 7:00 до 24:00. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

Решение принято. 

 

6. Перечень услуг, предоставляемых консьержами. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

Обсуждали: обсуждение отложено до следующего заседания. 

 

7. Размер вознаграждения за услуги консьержа. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: Рекомендованное вознаграждение для новых договоров за услуги консьержа 

в размере 1350 рублей за смену с 7:00 до 24:00. 

 

Решение: Установить рекомендованное вознаграждение по новым договорам за услуги 

консьержа в размере 1350 рублей за смену с 7:00 до 24:00.  

 

За – 4; Против – 1; Воздержался – нет. 

Решение принято. 

 

 

 

8. Замена и ремонт мебели в комнате консьержа. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: В комнате консьержа установлена мебель: стол, офисный стул, кресло-

кровать. Мебель требует ремонта или замены. Стоимость ремонта кресла (замена 

крестовины) около 4000-5000 рублей. Кресло-кровать и стол требуют замены. Покупка 

новой мебели не целесообразна, в связи с предстоящим ремонтом в комнате консьержа в 

рамках капитального ремонта. 

 

Решение: Поручить Пащенко А.В. изучить вопрос покупки бывшей в употреблении 

мебели на торговых площадках (например, AVITO). В рабочем порядке согласовать с 
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Советом дома дальнейшие действия по ремонту или замене мебели на бывшую в 

употреблении. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

Решение принято. 

 

 

9. Аптечка в комнате консьержа. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: От консьержей поступило предложение организовать аптечку в комнате 

консьержей. 

 

Решение: Поручить Пащенко А.В. согласовать с консьержами состав аптечки с 

обоснованием каждой позиции. Согласовать предложения консьержей с Советом дома в 

рабочем порядке. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

Решение принято. 

 

10. Установка пульта консьержа. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: От консьержей поступило предложение обеспечить возможность открывания 

входной двери подъезда из комнаты консьержа.  Компания ООО «Аргус-Сервис-Плюс» 

предлагает два варианта: 1. Установка трубки с возможностью связи с вызывной панелью 

и открытием дверей (стоимость 4000-5000 рублей); 2. Установка пульта консьержа с 

возможностью связи с вызывной панелью, связью с квартирами внутри дома и открытием 

входной двери (стоимость 8000-9000 рублей).  

Абонентская плата взыматься не будет.  

Альтернативным вариантом является установка вызывной панели систем домофонии 

фирм Hikvision (например, DS-KD8002-VM) или Dahua стоимостью до 40 000 с 

установкой, которые позволят осуществлять вызовы на смартфоны жильцов и 

собственников. Обслуживание данной системы можно проводить силами Совета дома. 

Это позволит экономить на абонентской плате ООО «Аргус-Сервис-Плюс», которая 

составляет в год 82 944 рубля со всего дома. 

 

Решение: Поручить Пащенко А.В. заключить договор с ООО «Аргус-Сервис-Плюс» на 

установку пульта консьержа. После установки пульта консьержа в часы дежурства 

консьержа все вызовы с панели будут поступать на пульт консьержа. Консьерж будет 

связываться с жильцами квартиры по домофону (в случае отсутствия домофона внутри 

квартиры связь будет осуществляться по сотовому телефону) и спрашивать разрешение на 

допуск гостя. Оплату установки пульта консьержа произвести из излишков собранных 

добровольных взносов на благоустройство дома. 

Установку альтернативной системы домофонии оставить для дальнейшего обсуждения.  

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

Решение принято. 
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11. Установка камеры в комнате консьержа. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: Возможность установки камеры в комнате консьержа с целью 

предупреждения нарушений условий договора на оказание услуг консьержа и 

предупреждения конфликтов между консьержем и посетителями дома. Также камера 

поможет уточнить детали конфликтов. Установка камеры обсуждена с консьержами, 

которые оценили предложение положительно. Стоимость одиночной автономной камеры 

(например, IP Xiaomi Mi 360 Home Security Camera 2K) с установкой 8000 рублей. 

 

Решение: Принять к сведению и оставить для обсуждения на следующем заседании 

Совета дома. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

Решение принято. 

 

12. Текущий статус капитального ремонта. 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: Проведено 7 комиссий по приемке работ по капитальному ремонту системы 

дымоудаления и противопожарной автоматики, пожарного водопровода и системы 

водоотведения (канализации). Пащенко А.В. оформлено более 10 особых мнений с 

описанием нарушений. Работы по указанным системам не приняты Представителем 

собственников и уполномоченным депутатом, но приняты всеми уполномоченными и 

контролирующими органами. Отправлена коллективная жалоба от жильцов дома на 

качество капитального ремонта в Правительство Москвы. 

 

Решение не принималось. Принято к сведению. 

 

13. Оформление участка придомовой территории и участка под домов в 

собственность.  

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: В соответствии с ответом, полученным из Департамента имущества города 

Москвы постановка объединенного участка придомовой территории и участка под домом 

на кадастровый учёт должно завершиться до конца 2021 года. 

 

Решение не принималось. Принято к сведению. 

 

 

 

14. Определение размера взносов с собственников помещений.  

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: Предложено уменьшить размер взносов с собственников на оплату услуг 

консьержа и дополнительное благоустройство дома и придомовой территории в 

2022 году. По предварительным расчетам расходы Совета дома за 2021 года составят 

574 704 рубля. Экономия по сравнению с 2020 годом должна составить около 130 000 

рублей. Предложено уменьшить размер взносов с собственников с учетом расчёта 

бюджета на 2022 года исходя из расходов за 2021 год, увеличенных на ставку 

рефинансирования Банка России. Это позволит сократить размер взносов до следующих 

сумм:  
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Текущая 

плата 

(справочно) 

Предлагаемый размер 

взносов 

(с учетом взносов 

ООО «Уютный дом») 

Предлагаемый размер 

взносов 

(без учета взносов 

ООО «Уютный дом») 

1-комнатная квартира 400 285 367 

2-комнатная квартира 500 421 542 

3-комнатная квартира 650 575 741 

 

В этом случае существующий резерв денежных средств Совета дома позволит 

компенсировать возможные непредвиденные расходы в 2022 году. Сокращение 

избыточно собираемых денежных средств позволит минимизировать потери денежных 

средств за счет инфляции и сэкономить денежные средства собственников жилых 

помещений. 

Вопрос продления договора с ООО «Уютный дом» находится на обсуждении. 

 

Решение: Оставить размеры взносов без изменений. Обсудить вопрос об изменении 

размера взносов позднее. 

 

За – 4; Против – 1; Воздержался – нет. 

Решение принято. 

 

 

15. Рассмотрение заявление собственников кв. 40 и кв. 97 о добавлении вторых 

номеров телефонов для открытия шлагбаумов 

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: В Совет дома поступили письменные заявления о добавлении вторых 

номеров телефонов для открытия шлагбаумов: кв. 40, кв. 97. 

Добавление вторых номеров телефонов возможно в рамках эксперимента, порядок 

проведения которого и условия добавления номеров определены на заседании Совета 

дома от 4 декабря 2020 года. Критериями являются проживание и регистрация в квартире 

жильца в возрасте 65 и старше, требующего постороннего ухода или имеющего 

инвалидность I или II группы.  

 

Решение: в связи  тем, что в заявлениях не указаны критерии, установленные Советом 

дома, не вносить вторые номера телефонов для открытия шлагбаума кв. 40 и кв. 97. 

 

По кв. 40 о добавлении второго номера: 

За – нет; Против – 5; Воздержался – нет. 

 

По кв. 97 о добавлении второго номера: 

За – 2; Против – 3; Воздержался – нет. 

 

Решение принято. 

 

16. Пересмотр соответствия критериям добавленных вторых номеров телефонов для 

открытия шлагбаумов кв. 39, 67, 81, 87.  

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: На 10 декабря 2021 года по заявлениям собственников жилых помещений в 

рамках эксперимента проводимого Советом дома от 4 декабря 2020 года, возможность 
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открытия шлагбаумов с двух номеров телефонов имеют кв. 39, 67, 81, 87. Обсуждена 

актуальность критериев, указанных в заявления собственников. 

 

Решение: Отключить второй номер телефона для открытия шлагбаума кв. 67. Оставить 

второй номер для открытия шлагбаума кв. 39, 81, 87. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

 

Решение принято. 

 

17. Результаты контроля за въездом на придомовую территорию автомобилей.  

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: На регулярной основе дежурными консьержами проводится контроль за 

въезжающими автомобилями на придомовую территорию. В ходе контроля за несколько 

месяцев установлено, что более одного автомобиля на придомовой территории размещают 

кв. 20 (второй месяц подряд), кв. 5 (второй месяц подряд), кв. 94, кв. 49. В соответствии с 

п. 6.2 Положения «О въезде на придомовую территорию» (принятом на общем собрании 

собственников), Совет дома уполномочен принимать санкции по отношению к 

нарушителям, вплоть до запрета въезда на придомовую территорию.   

 

Решение: Поручить Пащенко А.В. и Гойцевой В.И. обсудить устно ситуацию с 

собственниками кв. 20, кв.5, кв. 94, кв.49. В случае последующих нарушений после 

обсуждения с собственниками отключить указанные квартиры из системы 

автоматического открытия шлагбаума. Повторное включение проводить после 

обсуждения на Совете дома. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

 

Решение принято. 

 

18. Предложения собственника кв. 31 об оптимизации размещения автомобилей на 

придомовой территории.  

Докладчик: Пащенко А.В. 

 

Обсуждали: Поступило предложение  от собственника кв. 31 внести изменения в 

положение «О въезде на придомовую территорию» в части ограничения въезда 

автомобилей арендаторов, введение дополнительной платы за длительную стоянку 

автомобилей и расширение парковочного пространства для автомобилей за счет газонов.  

 

Решение: предложения рассмотрены. Предложено вернуться к их обсуждению при 

подготовке повестки очередного общего собрания. 

 

За – 5; Против – нет; Воздержался – нет. 

Решение принято. 

 

 

Председатель Совета дома         Пащенко А.В. 


